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Arbeitnehmer meldet sich krank
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Schritt 1:

Arbeitnehmer meldet sich, 

wie bisher auch, bei seinem 

Arbeitgeber krank
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Arbeitnehmer geht zum Arzt2

Schritt 2:

Um sich die Erkrankung bestätigen zu lassen, geht 

der Arbeitnehmer, wie bisher auch, zu seinem Arzt. 

Er benötigt eine Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung.
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Arzt übermittelt die Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung3

Schritt 3:

Nachdem der Arzt die Erkrankung bestätigen kann, erstellt er wie bisher 

auch eine Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung. Die Arbeitsunfähigkeits-

bescheinigung wird an die Krankenkasse übermittelt. Somit wird die 

Krankenkasse direkt über die Arbeitsunfähigkeit informiert.

Der Arbeitnehmer erhält weiterhin einen Durchschlag in Papierform für 

mögliche Störfälle.
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Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung wird angefordert und 
von der Krankenkasse rückübertragen

4

▪ Rückmeldung der Krankenkasse

Die Rückmeldungen der Krankenkassen werden über das elektronische 

Rückmeldeverfahren bereitgestellt. Die rück-gemeldeten Daten sind im 

Übernahmeprotokoll nachvollziehbar.

Wenn Sie keinen Abo-Auftrag für das Rückmeldeverfahren eingerichtet 

haben, ist ein manueller Abruf der Rückmeldedaten notwendig.

Weitere Informationen:

• LODAS: Rückmeldedaten manuell anfordern und 

übernehmen (Dok.-Nr. 1023530)

• Lohn und Gehalt: Rückmeldedaten manuell anfordern und 

übernehmen (Dok.-Nr. 1001177)

Schritt 4:

Mit LODAS oder Lohn und Gehalt kann der Arbeitgeber 

oder die lohnabrechnende Stelle die 

Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung direkt aus dem System 

anfordern:

▪ Elektronische Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung 

abrufen

Der Abruf der Arbeitsunfähigkeit ist erst einen Tag nach 

Überschreiten der Attestpflicht bei der Krankenkasse 

möglich: In der Regel ab dem 4. Tag der Erkrankung.

https://apps.datev.de/help-center/documents/1023530
https://apps.datev.de/help-center/documents/1001177
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